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B Erfolgreich arbeiten, ... aber
wenn doch mal was passiert?

lhr Ziel als Unternehmer und Fuhrungskraft ist es, erfolg-
reich das Unternehmen voranzubringen. Erfolgreich sind
Sie, wenn Fehler, Stérungen und Unféalle mdglichst gar
nicht auftreten. Ansonsten kdnnen Sie die Potenziale in
lhrem Unternehmen nicht optimal ausschopfen.

Aber es lauft nicht immer rund, es kann immer einmal etwas
Unvorhergesehenes passieren. Und darauf sind gute Unter-
nehmen vorbereitet. Sie haben auch flr Notfalle vorgesorgt und
kédnnen schnell, direkt und effektiv reagieren.

Vorsorge fur Notfalle ist das beste Mittel, zum Beispiel um bei
einem schweren Sturzunfall den Beschéftigten wirkungsvoll zu
helfen, um bei akuten Kreislaufproblemen eines Beschaftigten
richtig reagieren zu kénnen oder um entstehende Brande recht-
zeitig bekampfen zu kénnen.

Vorsorge fur Notfélle ermdoglicht lhnen, lhre Beschaftigten zu
schitzen, bei Stérungen richtig zu reagieren und mdglichst
schnell wieder zur normalen Arbeit zurlickzukehren — ohne
Folgeschéaden. Vorsorge fur Notfalle hilft Ihnen Ubrigens auch, die
Vorschriften zur Ersten Hilfe und zum Brandschutz einzuhalten.

Erste Hilfe




B Auf einen Blick

In dieser Praxis-Info erfahren Sie kurz, was in lhrem Betrieb
hinsichtlich der Ersten Hilfe und bezlglich des Brand-
schutzes zu tun ist.




B Organisation der Ersten Hilfe

Was ist das Entscheidende?

B Ersthelfer Lassen Sie einige Ihrer Beschaftigten zu Ersthelfern aus-
bilden (mehr Informationen unter ,Ersthelfer*).

B Einrichtungen und Hilfsmittel Organisieren Sie die Hilfsmittel zur
Ersten Hilfe wie Meldeeinrichtungen, Erste-Hilfe-Material und
Kennzeichnungen (mehr Informationen unter ,Einrichtungen®).

B Information Informieren Sie lhre Beschéftigten Uber die Erste-
Hilfe-Einrichtungen und die Ablaufe bei einem Unfall (mehr
Informationen unter ,Information®).




B Dokumentation Stellen Sie sicher, dass jede Erste-Hilfe-Leistung
dokumentiert wird und diese Dokumentation finf Jahre lang aufge-
hoben wird (zum Beispiel elektronisch oder in Papierform).
Behandeln Sie die Dokumente vertraulich.

Zusatzliche Tipps

B Machen Sie nicht alles alleine, sondern lassen Sie sich helfen — zum
Beispiel von lhrem Betriebsarzt oder lhrer Fachkraft fir Arbeits-
sicherheit. Lassen Sie sich auch von Ihren Ersthelfern unterstttzen.

H Stellen Sie sicher, dass bei Arbeits- und Wegeunfallen (mit mehr als
drei Tagen Arbeitsunfahigkeit) der VBG eine Unfallanzeige Uber-
mittelt wird.

B Nutzen Sie die Praxishilfen der CD-ROM , Erste Hilfe + Brandschutz”
der VBG.

Rechtliche Grundlagen

Arbeitsschutzgesetz (§ 10 ArbSchG)
Arbeitsstattenverordnung (§ 6 ArbStattV)

Grundsatze der Pravention (BGV A1) §§ 24-28 (und BGR A1)

Praxishilfen auf der CD-ROM ,,Erste Hilfe + Brandschutz* der VBG

m Checkliste Erste-Hilfe-Organisation
m Dokumentation zu Erste-Hilfe-Leistungen (Verbandbuch)
= Unfallanzeige

Organisation
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B Ersthelfer

Was ist das Entscheidende?

B Anzahl festlegen Stellen Sie fest, wie viele Ersthelfer Sie in Ihrem Un-
ternehmen bendtigen. Mindestens so viele Ersthelfer, wie nach unten
stehender Tabelle erforderlich.

B Auswahl Wahlen Sie Personen aus, die geistig und korperlich
geeignet sind sowie Mut und Selbstvertrauen haben.

B Ausbildung Melden Sie die ausgewahlten Personen zur Ausbil-
dung bei einer zugelassenen Organisation an (8 Doppelstunden)
(www.bg-gseh.de).

B Fortbildung Stellen Sie sicher, dass die Ersthelfer alle zwei Jahre
fortgebildet werden (4 Doppelstunden).

Zusatzliche Tipps



B Motivieren Sie Ihre Beschéftigten Ersthelfer zu werden. Begriinden Sie
als Unternehmer und Flhrungskraft personlich, warum es wichtig ist,
Ersthelfer zu sein (auch auf die Vorteile fur das Privatleben hinweisen).

M Nutzen Sie zur Motivation die Broschire und das Plakat der VBG
und die Hilfsmittel auf der CD-ROM.

B Ubrigens: Die Beschéftigten sind sogar verpflichtet, sich zu Erst-
helfern ausbilden zu lassen (nach § 28 BGV A1 ,Grundsatze der
Pravention®).

Anzahl von Ersthelfern

Anzahl der Beschaftigten im Betrieb (vor Ort) Anzahl der Ersthelfer

2 bis 20 mindestens 1

mehr als 20

—in Verwaltungs- und Handelsbetrieben — mindestens 5 %

— in sonstigen Betrieben — mindestens 10 % der anwe-

senden Beschéftigten vor Ort

Kosten der Ersthelfer Aus- und Fortbildung

Die Lehrgangsgebuhren werden von der VBG bezahlt. Weitere
Kosten wie zum Beispiel Entgeltfortzahlung und Fahrtkosten tragt
das Unternehmen selbst.

Praxishilfen auf der CD-ROM ,,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Umfassende Informationen zu Inhalten und Bedingungen der
Ersthelferausbildung

m Unternehmens-Check

m Formular: Anmeldung zum Erste-Hilfe-Lehrgang

Ersthelfer
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B Einrichtungen und Hilfs-
mittel zur Ersten Hilfe

-

W Erste-Hilfe-Material Stellen Sie ausreichendes
Verbandmaterial zur Verfigung — kleiner/groB3er
Verbandkasten (DIN 13 157/13 169).

B Kennzeichnung Sorgen Sie daflr, dass alle
Erste-Hilfe-Einrichtungen, Materialien und Ge-
rate und ihre Aufbewahrungsorte gekenn-

zeichnet sind.



B Meldeeinrichtungen Stellen Sie sicher, dass von jedem Ort des
Betriebes aus umgehend Hilfe herbeigerufen werden kann.

Rettungszeichen fiir Erste-Hilfe-Einrichtungen

+

Notruftelefon Augendusche Defibrillator

Zusatzliche Tipps

B Uberpriifen Sie, ob ein Erste-Hilfe-Raum oder sogar ein Sanitats-
raum erforderlich ist (§ 25 BGV A1, § 6 ArbStattV).

B Zu empfehlen ist eine Liege, auf der sich Beschaftigte bei Un-
fallen oder Kreislaufproblemen hinlegen kénnen.

B Legen Sie die Fristen und die Verantwortlichen fiir die Uberpriifung
und Kontrolle der Erste-Hilfe-Einrichtungen und des Erste-Hilfe-
Materials sowie der MaBnahmen fest.

B Uberprifen Sie, ob ein Betriebssanitéter zur Verfligung stehen
muss (§ 27 BGV A1).

Praxishilfen auf der CD-ROM ,,Erste Hilfe + Brandschutz* der VBG

m Unternehmens-Check
m Checkliste kleiner und groBer Verbandkasten
= Aushéange zur Ersten Hilfe

Einrichtungen
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B Beschaftigte lUber
Erste Hilfe informieren

T

Was ist das Entscheidende?

B Informieren Sie lhre Beschéaftigten regelmaBig Uber die Erste-
Hilfe-Einrichtungen und MaBnahmen bei Unfallen im
Unternehmen — zum Beispiel jahrliche Unterweisung auf einer

Mitarbeiterbesprechung.

B Geben Sie die Namen der Ersthelfer bekannt.



B Geben Sie die erforderlichen Notfall-Rufnummern bekannt —
nutzen Sie dazu zum Beispiel das Aushang-Muster der VBG
(Notfall-Rufnummern).

B Sorgen Sie dafr, dass die Rufnummern und die anderen Infor-
mationen immer aktuell sind.

Zusatzliche Tipps

B Verwenden Sie den Aushang ,Erste Hilfe* (Plakat) der VBG.

B Informieren Sie lhre Beschéaftigten regelmaBig Uber die spezifi-
schen Geféhrdungen im Unternehmen und Uber sicheres und
gesundheitsgerechtes Arbeiten und Verhalten (nutzen Sie die
Informationen und Praxishilfen der VBG fUr einzelne Branchen).

Dariiber sollten Sie inshesondere informieren

1 Wer ist Ersthelfer im Unternehmen (und wer ist — falls vor-
handen - der Betriebssanitater)?

[ Wo befindet sich Erste-Hilfe-Material?

B Wo und wie kann ein Notruf abgesetzt werden?

1 Wie werden Rettungseinheiten an den Notfallort geleitet?
M Wem ist ein Unfall zu melden?

% Wie wird die Erste Hilfe dokumentiert?

M Welche Arzte sind nach einem Unfall aufzusuchen?

Praxishilfen auf der CD-ROM ,,Erste Hilfe + Brandschutz* der VBG

m Unterweisungshilfe
m Infoblatt Erste Hilfe
m Aushange zur Ersten Hilfe

Information
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B Was tun bei einem Unfall?

Sollte es trotz aller Vorsorge in lhrem Unternehmen zu
einem Unfall kommen, ist schnelles Handeln erforderlich.

Folgende Schritte sind deshalb im ,Falle eines Falles
wichtig:

1. Schritt: Erste Hilfe leisten

B Ruhe bewahren
B Unfallstelle sichern
M Eigene Sicherheit beachten

B Person gegebenenfalls aus dem Gefahrenbereich retten



B Notruf absetzen — wo - was - wie — welche Art von Verletzung -
warten auf Ruckfragen - eventuell direkt durch eine zweite
Person organisieren.

B Bis zum Eintreffen des Rettungsdienstes oder des Notarztes
Erste Hilfe leisten.

2. Schritt: Verletzte zum
Durchgangsarzt schicken

B Sorgen Sie daflr, dass ein Beschaftigter, der einen Arbeits-
unfall hatte, einen Durchgangsarzt aufsucht. Der Durch-
gangsarzt legt die Art der (weiteren) Behandlung fest.

B Durchgangsérzte sind speziell ausgebildete und von den
Berufsgenossenschaften bestellte Arzte. Im Internet finden Sie
die Namen der Durchgangsérzte in lhrer Region: Durchgangs-
arzte-Datenbank im Internet (www.lvbg.de).

Die Telefon-Nummer des Durchgangsarztes sollte auf dem
Aushang ,Notfall-Rufnummern® eingetragen sein.

3. Schritt: Unfall der VBG melden

B Wenn ein Beschéftigter bei einem Arbeits- oder einem Wegeunfall
mehr als 3 Kalendertage arbeitsunfahig ist, missen Sie eine Un-
fallanzeige an die VBG in lhrer Region erstatten (Adressen siehe
Ruckseite). Dies sollten Sie in jedem Fall binnen 3 Tagen tun,
nachdem Sie von dem Unfall Kenntnis erhalten haben.

H Bitte melden Sie der VBG schwere Unfélle und Todesfalle
umgehend vorab telefonisch, per Fax oder E-Mail.

Praxishilfen auf der CD-ROM ,,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Aushang Notfall-Rufnummern
m Unfallanzeige

Unfall
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Bl Organisation des
Brandschutzes

B Feuerloscher Stellen Sie fest, wel-
che Brandgefahrdung bei lhnen vor-
liegt und legen Sie fest, wie viele
und welche Feuerldscher fur Ihr
Unternehmen erforderlich sind und
wo ihre Standorte sind (mehr
Informationen unter ,Feuerldscher).

B Brandschutzhelfer Benennen Sie Brandschutzhelfer (zu emp-
fehlen sind 5 % der Beschaftigten, falls keine besonderen Brand-
gefahren vorliegen, aber mindestens einer).
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B NotfallmaBnahmen Organisieren Sie die MaBnahmen fir einen
eventuellen Brand oder anderen Notfall, zum Beispiel Fluchtwege
und Notausgénge, Alarmplan, Flucht- und Rettungsplan, Brand-
schutzordnung, Abstimmung mit Feuerwehr — (mehr Informatio-
nen unter ,NotfallmaBnahmen®).

B Information Informieren Sie lhre Beschaftigten Uber die MaB-
nahmen zum Brandschutz (siehe auch ,Beschaftigte Uber Brand-
schutz informieren®)

Zusatzliche Tipps

B Zu empfehlen sind Warneinrichtungen wie Rauchmelder.

B Lassen Sie die Brandschutzhelfer ausbilden (zu empfehlen ist
eine mindestens 4-stindige Ausbildung mit praktischer Losch-
Ubung) zum Beispiel bei der VBG, der Feuerwehr oder weiteren
Anbietern.

B Die Brandschutzhelfer sollten regelmaBig fortgebildet werden —
alle 3 bis 5 Jahre.

B Wenn sich in Ihrem Unternehmen regelmaBig Kunden, Be-
triebsfremde oder Menschen mit eingeschrénkter Mobilitat auf-
halten, missen Sie deren Fluchtmoglichkeit beziehungsweise
Rettung zusatzlich planen — zum Beispiel bei Menschen mit einge-
schrankter Mobilitat zuerst Transport in einen gesicherten Bereich.

B Machen Sie nicht alles alleine, sondern lassen Sie sich helfen —
zum Beispiel von Ihrer Fachkraft fir Arbeitssicherheit.

B Nutzen Sie die Praxishilfen der CD-ROM ,Erste Hilfe + Brandschutz*
der VBG.

Rechtliche Grundlagen

Arbeitsschutzgesetz § 10

Arbeitsstattenverordnung § 4, Anhang 2.3

Grundsatze der Pravention (BGV A1) § 22 (und BGR A1)

Praxishilfen auf der CD-ROM ,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Checkliste Brandschutzorganisation

Organisation
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B Feuerloscher

Was ist das Entscheidende?

B Brandgefahrdung Stellen Sie fest, welche Brandgefahrdung bei
Ihnen vorliegt (siehe Tabelle unten).

B Geeignete Feuerloscher Legen Sie fest, welche und wie viele
Feuerldscher Sie bendtigen — nach Art und Umfang der Brand-
geféhrdung und der GroBe des zu schitzenden Bereiches.
Kontrollieren Sie, ob Sie auch die geeigneten Feuerléscher einge-
setzt haben und nehmen Sie notfalls Korrekturen vor.

B Standorte und Kennzeichnung
Legen Sie die Standorte fur die
Feuerldscher fest und kennzeichnen
Sie diese.

B Priufung Stellen Sie sicher, dass die
Feuerldscher alle zwei Jahre gepruft
werden und die Priffristen nicht ab-
gelaufen sind.

B Beraten lassen Wenden Sie sich bei allen Fragen des Einsatzes
der Feuerldscher oder anderer Feuerldscheinrichtungen an lhre
Fachkraft fUr Arbeitssicherheit.

Zusatzliche Tipps
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B Uberpriifen Sie, ob andere Feuerldscheinrichtungen als Feuer-
I6scher allein sinnvoll sind — zum Beispiel Sprinkleranlagen, sta-
tiondre Loschanlagen, Wandhydranten.

B Feuerldscher an gut sichtbaren und leicht zuganglichen Stellen
anbringen.

B Feuerloscher sollten vor Witterungseinflissen geschutzt sein.

B Es sollten nur Feuerldscher gleicher Bauart zur Verfugung gestellt
werden — zum Beispiel gleiches Ausldsesystem.

B Jeder Feuerldscher sollte in maximal 25 m erreicht werden kénnen.

B Legen Sie fest, wer die Einhaltung der PrUffristen der Feuerldscher
kontrolliert und wer die Prifungen veranlasst.

B Feuerldscher, die nur teilweise entleert wurden, umgehend vom
sachkundigen Kundendienst Uberprifen und auffillen lassen.
Ubrigens: Fir Feuerldscher, die im Brandfall zum Einsatz gekom-
men sind, Ubernehmen meistens die Versicherungen die Kosten
flr eine neue Befullung.

Brandgefdhrdung in Dienstleistungs- und Handwerksbetrieben

gering mittel groB
Verwaltungsgebaude, EDV-Bereiche mit Kinos, Diskotheken
Arztpraxen, EDV-Be- Papier, Kichen, Gast- .

reiche ohne Papier, bereiche mit Hotels, Theaterblihnen
Burobereiche ohne Pensionen Abfallsammelraume
Aktenlagerung, Bu- . ) )

chereien, Eingangs- Burobereiche mit Kfz-Werkstatten,
und Empfangshallen Aktenlagerung Tischlereien

von Theatern Archive

Gartnereien, mechani- Schlossereien, Elektro-

sche Metallbearbeitung werkstatten

Auszug Brandklassen-Tabelle

Praxishilfen auf der CD-ROM ,,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Checkliste Feuerléscher
m Berechnungsprogramm Feuerléscher
= Infoblatt Eignung von Feuerléschern

Feuerléscher
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B NotfallmaBnahmen
gegen Brande

LESE R D] T e TR
s

Was ist das Entscheidende?




B Fluchtwege und Notausgange
Stellen Sie sicher, dass die Flucht-

()
wege und die Notausgénge stets e
freigehalten werden.
B Sorgen Sie dafir, dass die Flucht-

wege und die Notausgénge gekenn-
zeichnet sind.

Fluchtweg

B Alarmplan Legen Sie in einem Alarmplan
fest, welche MaBnahmen im Notfall durchzu-
fUhren sind (Muster der CD-ROM ,Erste Hilfe
+ Brandschutz“ nutzen).

B Flucht- und Rettungsplan Erstellen Sie
einen Flucht- und Rettungsplan. Der Flucht-
und Rettungsplan sollte den Alarmplan enthal-
ten. Er ist erforderlich in groBen Blrogebauden,
weitldufigen Produktionsstatten oder Ge-
bauden mit unUbersichtlichen Verkehrswegen
und Treppen sowie in Unternehmen, die mit
gefahrlichen Stoffen umgehen.

Zusatzliche Tipps

B Stellen Sie sicher, dass der Alarmplan regelméaBig aktualisiert
wird (Telefonnummern, Namen).

Notausgang

B Sie sollten den Alarmplan/Flucht- und Rettungsplan so gestalten,
dass alle Personen, die sich in lhrem Unternehmen aufhalten, ihn
schnell und direkt verstehen koénnen - gegebenenfalls mehr-
sprachig.

Bl Erstellen Sie gegebenenfalls eine Brandschutzordnung, in der die
BrandschutzmaBnahmen fir die verschiedenen Personen-
gruppen im Unternehmen beschrieben sind — zum Beispiel flr
Kunden in Unternehmen mit Kundenverkehr oder bei Tatigkeiten
mit Gefahrstoffen. Lassen Sie sich durch die zustandige
Brandschutzbehorde/Feuerwehr beraten.

B Kennzeichnen Sie die Orte, an denen Feuer, offene Flamme und
Rauchen verboten ist.

Praxishilfen auf der CD-ROM ,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Alarmplan — Muster
m Flucht- und Rettungsplan — Muster

NotfallmaBnahmen
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B Beschaftigte lUber
Brandschutz informieren

Was ist das Entscheidende?



B Informieren (unterweisen) Sie die Beschaftigten Uber die Inhalte
des Alarmplans, des Flucht- und Rettungsplans sowie Uber die
Brandschutzordnung.

B Geben Sie die Namen der Brandschutzhelfer bekannt.

B Hangen Sie den Alarmplan an geeigneten Stellen im Unter-
nehmen aus.

B Hangen Sie den Flucht- und Rettungsplan an allen wichtigen
Orientierungspunkten der Verkehrswege aus — falls erforderlich
(siehe ,NotfallmaBnahmen®).

Zusatzliche Tipps

B Fihren Sie praktische Ubungen durch, um die Beschaftigten mit
dem”AIarmpIan/FIucht— und Rettungsplan vertraut zu machen.
Die Ubungen sollten Sie alle ein bis drei Jahre wiederholen.

m Uben Sie mit den Beschéftigten den Einsatz der Feuerldscher
und der anderen Feuerldscheinrichtungen.

B Informieren Sie lhre Beschéaftigten regelmaBig Uber die spezifi-
schen Brandgefédhrdungen im Unternehmen und Uber sicheres
und gesundheitsgerechtes Verhalten (nutzen Sie die Informa-
tionen und Praxishilfen der VBG).

B Nutzen Sie die Aushang-Muster zur Information Gber den Brand-
schutz auf der CD-ROM ,Erste Hilfe + Brandschutz” der VBG.

Brandschutzzeichen

Feuerldscher Ldschschlauch Brandmelder

Praxishilfen auf der CD-ROM ,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Unterweisungshilfe Brandschutz

m Foliensatz Brandschutz

= Alarmplan — Muster

®m Flucht- und Rettungsplan — Muster

Information
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B Was tun, wenn es brennt?

1. Schritt: Besonnen reagieren

B Ruhe und Umsicht bewahren.

B Feuerwehr rufen und folgende Informationen geben: wo - was — wie
- welche Art von Brand - warten auf Riickfragen.

B Entstehungsbrande mit dem Feuerléscher im Keim ersticken.
ACHTUNG: Nur l6schen, wenn weder die eigene Gesundheit noch
die Anderer gefahrdet wird.

B Personen retten — Aufzug nicht benutzen.

B Fenster und TUren schlieBen, um die Luftzufuhr zu unterbinden.

2. Schritt: Verletzte zum

Durchgangsarzt schicken
und Unfall der VBG melden

B Gibt es Verbrennungen oder andere Verletzungen, sorgen Sie
daflr, dass die betroffenen Beschéftigten zu einem Durch-
gangsarzt gehen, falls die Schwere des Unfalls dies zulasst
(siehe ,Was tun nach einem Unfall?*).



3. Schritt: Schadstoffbelastung

uberpriufen

B Brandrickstdnde muUssen eventuell fachgerecht entsorgt
werden. Wenden Sie sich bei Fragen an lhre Fachkraft fir
Arbeitssicherheit oder andere Fachleute. Bei Bedarf Brandscha-
densanierer einschalten.

B Uberpriifen lassen, ob durch den Brand Schadstoffe freigesetzt
worden sind.

B Bei Schadstoffbelastung sicherstellen, dass die Beschaftigten
und Dritte keinen Geféahrdungen ausgesetzt sind.

Zusatzliche Tipps

Richtig loschen

1] f_ﬁa
R B f5 a0
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abldéschen
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Aber: Tropf- und FlieBbrédnde von Geniigend Ldscher auf einmal
oben nach unten Iéschen einsetzen — nicht nacheinander

5]

6]
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Vorsicht vor Wiederentziindung Eingesetzte Feuerldscher nicht mehr auf-
héngen. Feuerldscher neu fiillen lassen

-k

Praxishilfen auf der CD-ROM ,Erste Hilfe + Brandschutz“ der VBG

m Aushang Notfall-Rufnummern

m Alarmplan

m Checkliste Richtig reagieren im Brandfall
= Unfallanzeige
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B Notfall-Rufnummern
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B Alarmplan

Alarmplan
Verhalten im Brandfall
Rubhe bewahren
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